OBCHODNI PODMINKY
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vzdjemna prava a povinnosti mezi provozovatelem a
klientem v ramci poskytovani kouc¢inkovych sluzeb.

Provozovatel:Jméno: Sara Kassasova

1CO: 22525203

Sidlo: Janackova 126, 407 21, Ceska Kamenice

E-mail: info@sarakoucink.cz

Provozovatel poskytuje kou¢inkové sluzby zamétené na citové vazby, sebevédomi a
partnerské vztahy.

2. Cena a zptsob platby
- VSechny sluzby jsou hrazeny pfed zahajenim spoluprace.

- Platba probiha bezhotovostnim pifevodem na tcet, jehoz ¢islo bude sdéleno klientovi
pfi rezervaci sluzby.

- Faktura za sluzbu bude vystavena na zadost klienta.
3. Storno podminky a zména termina

- Klient mze zménit nebo zrusit domluvené sezeni nejpozdéji 24 hodin pied jeho
zacatkem bez jakéhokoliv poplatku.

- Pfi zruseni sezeni méné nez 24 hodin pied jeho konanim propada 50 % z ceny sezeni.

- Pfi neomluvené ucasti klienta je sezeni povazovano za vycerpané bez naroku na
nahradu.

4. Odpovédnost kouce
- Koucink nenahrazuje terapii ani zdravotni nebo psychologickou péci.
- Vysledek koucinku je zavisly na klientovi, jeho pfistupu a aktivni spolupréci.

- Kou¢ nezodpovida za Ciny klienta mimo sezeni a za rozhodnuti, ktera klient ucini.



5. Ochrana duSevniho vlastnictvi

- Veskeré materidly, techniky a pracovni listy poskytované v rdmci kouc¢inku jsou
uréeny pouze pro osobni pouziti klienta.

- Je zakazano jejich dalsi Sifeni nebo kopirovani bez souhlasu kouce.

6. Moznost odstoupeni od spoluprace a vraceni pen¢z

- Klient mize odstoupit od dlouhodobé spoluprace (3mési¢ni a 6méesicni balicky)
nejpozdéji po prvnim sezeni a ziskat zpét 80 % uhrazené castky.

- Po druhém a dalSich sezenich jiz neni mozné vraceni penéz.
7. Zavérecna ustanoventi

- Tyto obchodni podminky mohou byt kdykoliv aktualizovany.

- Veskeré pravni vztahy se ¥idi ob&anskopravnimi piedpisy CR.

- Ptipadné spory mezi koucem a klientem budou feSeny smirné, piipadné
prostiednictvim COL.

Tyto podminky jsou platné od [Doplnte datum].



